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HuoNg tGi MO hinh dai hoc

Trong ky nguyén ctia cong nghé thong tin va truyén thong (ICT),

mo hinh dai hoc 2.0 da duoc phat trién. D6 1a mé hinh hoc tap
€6 tuong tac dua trén cong nghé web 2.0. Bac trung tich cuc cla
mo hinh duoc so sanh tuong tu nhu hoat déng clia nén cong
nghiép dién anh Hollywood: luén luén san xuat, phat hanh va
thay déi noi dung, sdn pham ctia minh, thu hat nguoi hoc béi su
phong phu, hap dan cla tai nguyén. Dua trén diéu nay, mot so
hoc gid da gan cho Pai hoc 2.0 céi tén UniWood. Phéng vien da
c6 dip ghi lai nhing y kién chinh cta GS.TS Nguyén Hau Bc -

Pho Giam doc BPHQGHN - vé mo hinh dai hoc nay.

MO HINH BAIHOC 2.0

Trong xa héi thong tin va nén kinh té
tri thuc, cac trudng dai hoc la cac trung
tam san xuét tri thuc va giang day nhu la
cac nha may hoac cong nghiép tri thuc
(Knowledge Factory or Industry). Vi vay,
cac truong dai hoc phdi hoat dong nhu
mot phan cla xa hoi, phai thay déi phu
hop nhu cau clia nguoi day, nguoi hoc,
nguoi si dung cung sy phét trién cla

cong nghé. Vai su tham nhap sau sac cla
ICT, cac xu huong day va hoc méi dang
duoc kham pha, cac trudong dai hoc déu
mudn chuyén ddi phuong thic hoat dong
clia cong nghiép tri thic. Vé thuc chét, cac
mo hinh quen bigt nhu mé hinh dai hoc
nghién ctu (Research University), dai hoc
s6 hoa (Digital University), dai hoc sang
nghiép (Entrepreneurial  University) da
chtia dung rat nhiéu dac tinh ctia mé hinh

> GS.TS Nguyén Hau Puc

= VIET HA (ghi)
cong nghiép tri thuc. Mac du cadc mé hinh
dai hoc nay déu dang tu minh thuc hién
3 hai chuic nang sang tao tri thic, s& hiu
va chuyén giao tri thuc, nhung dang thiéu
kha nang va do d6 hiéu qua chuyén giao
tai nguyén tri thuc cho sy phat trién rét
han ché. D& hoan thanh vai trd cia minh,
cac dai hoc nay can dugc van hanh theo
kiéu doanh nghiép vai chién lugc st dung
hé théng tai nguyén clia doanh nghiép.
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Mot s6 m6 hinh khac nhu Cong vién
khoa hoc (Science Park), Céng vién tri thuic
(Knowledge Park) cing da ra doi va hoat
dong rat hiéu qua trong viéc két hop ca cac
nghién clu co béan va thuc ddy phat trién
ung dung cong nghé. M6 hinh Coéng ty
dai hoc (Corporate University) la mét thuc
thé gigo duc dai hoc dugc thiét lap dé hd
tro viec thuc hién chién luoc gan két muc
tiéu hoc tap, phat trién tri thic va chat xam
chung clia c& ca nhan va t6 chuc, gan két
qua trinh dao tao véi nhu cau tri thic cla
cong ty. M6 hinh nay phat trién rat hiéu
qua &My va Nhat Ban. Nhung nhu thé van
chua da. BE c6 thé hudng ca cong dong
tham gia vao qua trinh sang tao va déi mai,
trong xa héi tri thuic, chi c6 mé hinh dai hoc
2.0 méi dap ung duoc yéu cau.

Trong rat nhiéu tai liéu, nguoi ta da théng
nhét dinh nghia mé hinh dai hoc 2.0 1a mé
hinh dai hoc nghién ciu va sang nghiép
tich hop va ung dung cong nghé Web
2.0 trong tat ca cac hoat dong cla nha
truong, doi voi tat cd cac doi tuong lien
quan. Méi truong hoc thuat dua trén Web
2.0 tao co hdi cho giang vién, ngudi hoc,
nguoi st dung va cac bén lien quan trao
d8i, hop tac véi nhau 24/7. Trong xa hoi
tri thuc, dai hoc 2.0 ¢o vai tro phat trién
kha nang dé canh tranh trong thi trudng
toan cau hoa. Pai hoc 2.0 tao diéu kién
cho moi nguoi tham gia vao viéc phat trién
tri thic véi nhing trorgitp clia cac phuong
thiic va cong cu ICT mdi, thuc day phat
trién tri thic clia cd nhan, clia cong déng
va xa hoi.. Khéng gian do ctia dai hoc 2.0
cing la diém két ndi tu nhién thé gici hoc
thuat voi doanh nghiép. Bay la nhip cau
vng chéc tich hop chat ché cac hoat dong
clia dai hoc va doanh nghiép thong qua co
ché Cong dong chia sé kinh nghiém thuc
tién (Community of Practice), trong do moi
ngudi cung chia sé méi quan tam, cac kho
khan hoac si dam mé clia minh, truc tiép
lam sau sac thém tri thic va su tinh théng
clia ho nheycd trao déi, tuong tac voi tét ca
nhing gi dang xay ra.

LAY NGUO! HOC LAM TRUNG TAM

Pai hoc 2.0 phat trién dua vao uu thé cla

> M6 hinh dai hoc 2.0 - Gidng vién dan dat hoc tap, sinh vién hoc tap co tuong tac, nguén

e-Learning 2.0 - c6 rat nhiéu tai nguyén
hoc lieu s6 va kiu moi trudng tuong tac,
thdo luan, phdn héi; tao diéu kién cho
ngudi hoc ca nhan hoa qua trinh hoc tap,
cho phép ho tu quyét dinh ndi dung, thoi
gian va dia diém hoc tap. Sinh vién c6 thé
chon mén hoc hoac ting hoc phan cla
mon hoc va t6 hop chiing theo nhiéu cach
khac nhau, theo muc tiéu rieng. Hon thé
nda, dai hoc 2.0 tang cudng duoc dong
co hoc tap thdng qua hop tac va canh
tranh, d6i méi, sang tao va sang nghiép.
Tinh muc dich clia viéc hoc tap tang len,

hoc lieu mé duoc b6 sung rét phong phu.

nén thuc sy nguoi hoc sé tham gia vao
quié trinh nang cao chét luong dao tao. So
sanh dai hoc truyén thong vai dai hoc 2.0
thay co cac dac diém khac nhau nhu sau:

Bai hoc 2.0 co cac dac trung sau:

- Buoc quyét dinh bdi cong dong: moi
Nguoi cling xay dung tai nguyén va chia sé
y tudng dé tao ra nhiéu thong tin.

- Nguoi st dung tao ra gia tri gia tang: tao
diéu kién cho nguoi st dung lam gia tang
tai nguyén sén co bang viéc bd sung cac
tai nguyén mai.

> _Gia’ng duong dai hoc 2.0. Nguén: GS. Daniel Tan, Cent_re for Excellence for Leamning & Teaching
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DAl HOC TRUYEN THONG

BAIHOC 2.0

M6 hinh tap trung, theo thirbac

M& hinh phuc vy chia sé tu do

Ha tang hé théng mang dong

Ha tang hé théng mang m&

Truyén thy kién thiic

Thu nhan kién thic

Tai nguyén hoc tap duoc tiép can hoac truy
cap theo ban quyén

Tai nguyén hoc tap duoc truy cap turdova
phaét trién duoc

Ha tng clia e-learning, dat

Ha tang doc - viét ma, khong chi phi

Ngudi hoc la khach hang

Nguai hoc tham gia sang tao va phét frién i nguyén

CBng website &0

Tich hop moi nguoi

Gidng vién lam trung tam

Nguoi hoc lam trung tam

Giang vién chuan bi noi dung giang day

Nguoi hoc chudn bi néi dung hoc tap

Tri thuc duoc quan ly Tri thuic clia cong déng

Lam viéc ca thé Lam viéc theo nhom

Hoc theo kiéu thuyét trinh Hoc theo ki€u kham pha

Trao d6i truc tuyén Thé gi6i 4o ba chiéu

Quatinh phattiéndémtheohamtuyéntinh | Qua trinh phat trién nhanh theo ham ma

- Tao ra phuong thic méi dé tiép can va
tuong tac véi tri thiic: ngudi hoc duoc
khuyén khich hoc tap lién tuc va xay
dung cac mang ludi hoc tap clia minh, st
dung cac phuong thic hoc tap c6 tuong
tac khac nhau nhu Wikipedia, Facebook,
Notemesh...

- Nguoi hoc chuyén tir khach hang thanh
nguoi st dung chd dong: tham gia qua
trinh véi tu cach via la nguoi quan tri, visa
la nguoi tao ra tai nguyén hoc liéu.

- Hoan thién khong nging: cung cép cac
cong cu d€ nhan y kién phan héi tir nguoi
st dung.

- D(r liéu c6 loi thé canh tranh: tat cd cong
déng déu 6 thé tham gia nhu nguoi hoc
clia truong.

- Hé théng truy cap va chiét xuat mo: dai
hoc 2.0 khuyén khich nguoi hoc phat
hanh néi dung s6 dé chia sé véi tat ca cong
dong.

- Thuc hién dich vu trén cac thiét bi ca
nhan, doc lap.

- Thiét 1ap van hoa hop tac: chdp nhan tai
nguyén dung chung, viéc st dung lai tai

Content

Didactio
Communicator
Knowledge
transfer

> M6 hinh dai hoc truyén théng - Gidng vién
truyén thu kién thuc, sinh vién tiép thu kién
thuc, hoc liéu cha yéu la séch giao khoa.

nguyén duoc khuyén khich va cho phép.
SUNGO NHAN CAN TRIET TIEU

Bat cap lon nhat cdia mé hinh dai hoc 2.0
chinh la sy ngd nhan. Nhiéu gidng vién va
nguoi hoc quan niém rang: kién thuc la
théng tin va kién thac co thé tim théy trén
mang. Van dé khong phai & chd nguoi
hoc udi biéng hay khong cd hing thu

hoc tap ma chinh la & chd ho chi biét cat
(copy), chép (paste) nhu mot cai may, réi
tu tin trinh bay cac thong tin cat, chép do
nhu la “kién thic” cla ban than. Co mot
hoc gid da mo ta béat cap cla mé hinh dai
hoc 2.0 véi mot vi du rang: ¢ mét nguoi
hoc co thé vi say mé véi nhiéu loai kién
thuic nén chay hét chd nay dén chd khac
dé tim kiém ma khong biét diém dung.
Cang nhu mot cau bé nhat vd so & trén
bo bién, luc dau cau nhat rat say me va
duoc rat nhiéu, nhung dén khi thdy nhimg
cai khac dep hon cau phai bd mét s6 cai
da nhat duoc dé nhat len cai khac, dén
mot luc cau ta chang biét phai chon cai
nao nta danh vit bd tat cd va trd vé voi
ban tay trang. Pai hoc 2.0 ciing vay, nguoi
hoc rat dé ngd nhan la tu thu thap théng
tin d€ c6 kién thuc. DO la tiém an clia nguy
€0 €6 céi bung day, nhung cai dau réng.
Dé khac phuc thuc trang trén, tai nhiéu
nuoc da phat trién xu huong day hoc
két hop truc tiép va truc tuyén (blended
learning). Theo cach nay, c6 thé phan chia
khéi luong hoc tap clia mén hoc cho mot
phan dao tao truc ti€p va moét phan dao
tao truc tuyén. Thong qua dao tao truc
ti€p, nguoi hoc sé duoc huong dan cach
thu thap thong tin, phan tich, hé théng
va phét trién cac thong tin do thanh kién
thuc; duoc hudng dan cach ap dung kién
thic do va rén luyén dé phat trién tu duy,
tdm nhin. Theo cach nay, dai hoc 2.0 rat
phu hop véi phuong thiic dao tao tin chi
ma DHQGHN dang tiép can va sé ho tro
t6t cho qua trinh tu hoc cla sinh vién.
Ngoai cac gidr hoc truc tiép, cac gior tu hoc
hoac khdi luong kién thic tw hoc co thé
thuc hién thong qua hinh thiic e-learning.
O mét s6 truong dai hoc, tham chi nguo
ta con quy dinh ré méi hoc ky cd mot tuan
ap dung e-learning.

PAIHOC 2.0 VA HOLLYWOOD

Cng nhu xudng phim, dai hoc 2.0 luén
san xuat thém nodi dung mdi, tai nguyén
méi theo cac y tudng mdi, cong nghé
méi réi phat hanh, cung cap va chia sé
tai nguyén doé véi cong déng. Tai nguyén
s6 & day khong chi gidi han la cac tai liéu
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> (anh dém cua khu giang duong & Pai hoc Céng nghé Nanyang. Nguon: GS. Daniel Tan, Centre for Excellence for Learning & Teaching

doc ma phd bién phai st dung phim anh,
video, khéng phai cung cap cac su kien,
cac kién thuc don [é... Vay nén, dai hoc 2.0
la mot truong quay, & do sinh vién cling
VoI gidng vién via viét kich ban, vira dung
phim, tham gia déng phim va cung nhau
chia sé cac tac pham. Cudi cung, giang
duong dai hoc 2.0 cing nhu cac rap chiéu
phim véi cac phuong tién trinh chiéu hién
dai. Cac chd ngdi duoc bé tri linh hoat,
pht hop véi hoat dong nhém, véi su trao
d6i, chia sé... Hoc va day théng qua du
an, tao dung mét cau chuyén phim voi su
sang tao, tri tudng tuong, su kham pha,
hap dan thu hat nguoi hoc nhu di xem
phim. Do do, dai hoc 2.0 con duoc goi la
UniWood.

Co thé ldy vi du mé hinh dai hoc 2.0 &
Truong Pai hoc Cong nghé Nanyang -

Singapore (University 2.0@NTU). Trong
giai doan 2000-2005, truong nay da dua
toan bo tai liéu hoc tap cla gan 3.000
mon hoc 1én mang phuc vu cho viéc hoc
tap clia 22.000 sinh vién véi tan suét st
dung khoang 500.000 trang thoéng tin/
ngay. Giai doan 2006-2012, NTU da dua
len mang duoc 35.076 phim video voi
t6ng do dai khodng 216 ndm. Khong gian
hoc tap vo cung hién dai, séng dong.

Pé hudng dén mot UniWood, trusc hét
cac truong dai hoc, théng qua con dudng
hanh chinh ctia minh, phai t6 chuc s6 hoa
gido trinh, bai gidng cac mén hoc, dua
ting phan lén mang dé phuc vu qua trinh
hoc tap. Pay la giai doan xay dung co s&
da liéu. Tiép theo phai tao mai truong va
cong cu thuan loi dé c6 thé da dang héa
phuong thuic phat trién tai nguyén s6 voi sy

tham gia clia gidng vién, sinh vién va cong
déng, déng thoi trién khai cac hoat dong
e-learning 1.0 thdng qua hé théng quén ly
tai nguyén. Giai doan e-learning 2.0 duoc
phat trién tiép theo dé t6 chuc hoc tap cd
tuong tac, thong qua cac du an kham pha
tri thuic vai hoc liéu mé. Cudi cung la giai
doan ¢ thé hoc tap khap noi, luu dong
voi day dd néi ham cta Uniwood. Co thé
khai quat hoa day la giai doan chuyén tu
qua trinh e-learning (Learning everywhere)
thanh we-learning (Learning everywhere
With everybody). Va BPHQGHN dang hét
stic quan tam dén 16 trinh xay dung mo
hinh dai hoc nay.
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