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DHQGHN CHU TRONG CONG TAC
DAM BAO CHAT LUONG THEO CHUAN QUOC TE

NGAY 17/12/2024, TAI HOA LAC, DAI HOC QUOC GIA HA NOI (BHQGHN) BA TG
CHUC HOI NGHI TGNG KET CONG TAC BAM BAO CHAT LUGNG NAM 2024 VA
PHUGNG HUGNG HOAT DONG NAM 2025 TRONG TOAN BHQGHN.

> AN BINH

rong béi canh van dong khéng ngiing ctia dat nudc va dudi
Ttéc dbng ctia qua trinh héi nhap quadc t&, gido duc Viét Nam,
dac biét 1a gido duc dai hoc, cling phai cé nhirng déi mdi lién tuc
dé kip thai dap (ng cac yéu cau kinh té - xa hdi ngay cang cao
clia dat nudc. Piéu dé doi hdi cong téc quan ly va dam bao chat
lugng trong PHQGHN ndi riéng va ca nudc ndi chung cling phai
déi mdi khdng ngling dé phu hgp vdi nhirng phét trién vé nhan
thic va cédc déi mdi trong hoat dong gido duc.

Hoi nghi tdng két cong tdc dam bao chat lugng ndm 2024 1a dién
dan dé céc nha quan ly, can bo lam cong téc dam bao chéat lugng
clng chia sé thuén Igi, khé khan trong ndm 2024 va cung nhau
chia sé, hoc hoi kinh nghiém, kién nghi céc chinh sdch phu hgp
vdi thyc trang don vi dé cd giai phdp hru ich phat trién bén viing
trong toan DPHQGHN trong ndm tdi.

Bao cdo tai H6i nghi, Vién trudng Vién Dam bao chat lugng gido
duc Nghiém Xuan Huy cho biét: Nédm 2024 la m6t ndm soi dong
clia DHQGHN trong céng tac dam bao chat lugng va xép hang dai
hoc. PHQGHN d4 thuc hién KDCL 22 CTBT, trong d6 7/22 CTHT (ty
1& 32,8%) la KDCL theo b0 tiéu chudn KDCL qudc té. Tinh dén ndm
2024, DPHQGHN d3 thuc hién KBCL 91% CTDT dai hoc du diéu kién

Dai hoc Qudc gia Ha Noi

dam bao chat lugng, trong dé 54,5% CTBT dugc
KBCL theo céc tiéu chudn quéc té. Nhirng két
qua trén khéng chi cing c6é vi thé ctia PHQGHN
trong hé théng gidao duc dai hoc Viét Nam ma
con thé hién su nd lyc ndng cao chat Iugng céc
chuaong trinh dao tao nham dat chuén khu vuc
va quéc té.

Bén canh dd, cong tac xép hang dai hoc dat
100% don vi cé k& hoach chi tiét va trién khai
k&t noi doi téc hoc gia va nha tuyén dung; duy
tri va cling c6 thit hang cia PHQGHN trong top
900 cla bang xép hang QS WUR 2025; diéu
phdi dé PHQGHN ¢4 vi tri s6 1 Viét Nam va duy
tri vi tri trong top 700 thé gidi trong xép hang
Webometrics ndam 2024; gia tang 04 Iinh vuc
mdi dudc x€p hang trong cac BXH qudc té;
tham gia xép hang theo 9 muc tiéu phat trién
bén virng; duy tri thé hién dudc anh hudng
cao trong céng déng hoc gia va tuyén dung la
nhitng két qua cd ban ma DPHQGHN d& dat dugc
trong nam 2024.

N&m 2024, PHQGHN Ian dau tién cha dong gui
dif liéu va minh chiing tham gia xép hang QS
Sustainability va da dugc xép hang thi 325 thé
gidi trong téng s6 1751 cd sd gido duc dai hoc
dudc xép hang, trong dd tiéu chi vé Quan tri
dai hoc ctia PHQGHN dugc xép hang cao nhat
trong céc tiéu chi vdi vi tri 204 thé gidi.

Trong nam 2025, Vién Pam bao Chat lugng
Giao duc cho biét sé& chu tap trung cac nhiém
vu trong tdm nham dua cong tac dam bao chéat
lugng ctia PHQGHN mang tinh hé théng va cé
chiéu sdu hon trong toan DPHQGHN.

DPay manh céng téc tdp huan nang cao ndng
Iuc quan tri chat lugng cho cén bd 1&nh dao va
quan ly trong PHQGHN; Tap huan nghiép vu
cho can bd Bao dam chat lugng clia céc don vi;
Tiép tuc gia tdng s6 lugng céc cd sd gido duc
va chudng trinh dao tao dugc kiém dinh chat
lugng; Trién khai dé én gan két vdi hoc gia va




nha tuyén dung trong toan PHQGHN; Thuc
day xép hang theo linh vuc cla DPHQGHN va
day manh k&t ndi déi tac véi hoat dong cua
DHQGHN; Van hanh va quan tri hé théng LMS
(Xay dung van ban phan cap quan ly, van hanh
VNU LMS; Nang c&p phan mém VNU LMS); Da
dang hda cac hoat dong chuyén moén cua Kénh
Chat lugng gido duc dai hoc va nghé nghiép.
Ngoai ra, Vién sé tap trung trién khai xay dung
mo hinh Pao tao tryc tuyén cdc mén chung
cho céc don vi thuéc PHQGHN; Hoan thién hé
théng van ban quan ly, diéu hanh vé dao tao
truc tuyén tai PHQGHN; Tiép trién khai dao tao
truc tuyén hoc phan Nha nudc va phép luat dai
cuang va hoc phan Tiéng Anh B1; ...

Tai hdi nghi cac dai biéu cling nghe tham luan
chia sé bai hoc kinh nghiém va giai phap trong
cong téc kiém dinh cta DHQGHN trong thai
gian tdi "thuc hanh xuat sac va dinh hudng
chién lugc cong tac dam bao chat lugng tai cac
cd sd gido duc dai hoc: kinh nghiém va bai hoc
cho PHQGHN" clia Chu tich HOi dong Pam bao
Chat lugng PHQGHN, GS.TS Mai Trong Nhuén;
Chia sé kinh nghiém t6 chic Ngay hoi chat
lugng cla Trudng Pai hoc Ngoai nglf - mot
trong nhirng daon vi tién phong trong cong téc
dam bao chat lugng.

Dong thdi, cac dai biéu da chia sé nhiéu y kién
vé cdc vudng méac trong cong téc kiém dinh
ma don vi gdp phai dé cung thdo g& nhdm
gop phan thic day cong tac kiém dinh cua
PHQGHN dudc day nhanh va thuc chat hon
trong thai gian tdi.

Téng két hoi nghi, PGS.TS Pao Thanh Trudng —
Phé Giam déc DPHQGHN danh gia cao cong tac
dam bao chat lugng gido duc trong thdi gian
qua. Pong thai, Phd Gidm déc nhan manh, vdi
viéc PHQGHN dudc xép hang vi tri 325 trén
bang xép hang QS, da khang dinh vi thé thuang
hiéu DPHQGHN trén trudng quéc t€, dong thdi
thé hién dugc tréch nhiém quéc gia va tiing
budc thuc hién theo chi dao clia BCH Trung
uong tai Nghi quyét Nghi quyét 45-NQ/TW ngay
24/11/2023 cta Ban Chap hanh Trung udng
Dang khda Xlll, Nghi quyét s6 107/NQ-CP ngay
09/7/2024 cta Chinh phi dua PHQGHN vao top
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500 cac dai hoc hang dau thé gidi vao ndm 2030. Dong thdi chi dao
cac don vi trong PHQGHN thuyc hién mot so giai phdp nhdam hudng
céc hoat déng BBCL tai PHQGHN di vao thuc chat va bén ving.

Bén canh dé, Phd Gidm déc cling chi dao céc don vi can xem xét
ra sodt cd cau va tédi cau trdc nganh dao tao theo tinh than Nghj
Quyét 18-NQ/TW clia Ban Chéap hanh Trung udng Bang khda XII,
hudng téi thuc hién viéc KDCL mot cach tiét kiém va hiéu qua;
Can quan tam dén céng tac hau kiém dinh va cai tién chat lugng
nhu mot dac diém quan trong trong van hda chat lugng ctia mai
dan vi; Van phong va cac Ban chic nang can bam sét dinh hudng
quan ly cdc hoat déng theo KPIs ctia PHQGHN, phéi hgp vdi Vién
Dam bao chat lugng xay dung bd tiéu chi danh gid chat lugng
céc mang hoat dong theo ti€p can dam bao chat lugng. Phé Giam
déc nhan manh, mbi can b, bd phan lam céng tdc dam bao chat
lugng tai cdc dan vi la mot mat xich tao nén tinh hé thong vitng
chai cho cong tdc dam bao chat lugng cd. M6i cén bd can nang
cao tinh chd ddng, tinh trach nhiém dé cong tdc ddm bao chat
IuUgng ludn thé hién tinh than tién phong va phat trién bén ving.
Trong thai gian tdi, Phd Giam déc DPHQGHN dé nghi, Vién Dam bao
Chat lugng Gido duc md rong hinh thic dao tao truc tuyén theo
hudng khéng chi (ing dung tai PHQGHN ma con cung cap dich vu
nay tdi céc co sa gido duc dai hoc trén ca nudc; ti€p thu nghién
clu trién khai cong tdc dam bao chat lugng theo ti€p cin qudc té
hda vdi 10 trinh cu thé; duy tri su phdi hgp nhip nhang, hé théng
trong cong tdc dam bao chat lugng giira céc bén lién quan trong
toan BPHQGHN.

Phé Giam déc PHQGHN tin tudng rang trong thdi gian tdi, céng
tdc Dam bao chat lugng tai PHQGHN sé& ngay cang dugc khéng
dinh va phat trién.



